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Introduccion

Este proyecto es el reflejo de la colaboracion institucional
entre la Asociacion Hogar Sor Eusebia y el Ayuntamiento
de A Corufa. No hay que olvidar que el espacio en el que
se ubican actualmente sus instalaciones es el resultado
de una permuta de terreno entre ambas instituciones para
facilitar la prolongacion del paseo maritimo.

La construccién del Hogar se realizé con una subvencién
municipal, iniciandose asi una colaboracion que se ha
mantenido ininterrumpidamente desde entonces a través
de un convenio por el que el Ayuntamiento financia el
puesto de un profesional del Trabajo Social mediante una
subvencién anual.

Hace unos meses, el Hogar Sor Eusebia propuso al
Ayuntamiento ampliar el marco de colaboracién para dar
respuesta a una nueva necesidad surgida de la propia
experiencia del trabajo con las personas acogidas en

la institucion: el devenir de aquellos residentes que han
evolucionado favorablemente y para los que se plantea
un nuevo reto como es volver a la sociedad que un dia los
margino.

Esta vuelta se plantea de forma progresiva mediante un
acompanamiento que necesita de un nuevo recurso,

un piso de insercion, y de un técnico especializado que
pilote ese acompanamiento. Este es el objeto del presente
proyecto.
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Referencia historica

La historia del Hogar Sor Eusebia comienza hace mas de
tres décadas en el entorno mas emblematico de A Coruia
con el alquiler y posterior compra de una casita para dar
refugio a personas que vivian en la calle.

Expresar de manera tan resumida la mision de la
Asociacion no puede enmascarar la entrega y buena
intencion de voluntarios e implicados, tarea tan ardua
como generosa en unos momentos en los que garantizar
dia a dia la pervivencia del recurso era la principal
ocupacion de sus dirigentes.

El tiempo transcurrido desde entonces ha sido testigo
y protagonista a la vez de la espectacular evolucion

del concepto de exclusién social y de su percepcion,
tanto por parte de la sociedad en general como de los
poderes publicos, coincidiendo ambos en tres premisas
fundamentales:

¥ La exclusion es un elemento indisociable de la
propia evolucion socio-econdmica, en la que los
mas débiles son considerados como un inevitable
dano colateral del progreso. El riesgo de caer en la
exclusion es hoy mas grande y afecta a una mayor
parte de la poblacion.

@ Corresponde, por tanto, a los poderes publicos
establecer medidas estructurales para disminuir los
efectos perversos del desarrollo econdmico con
medidas preventivas y rehabilitadoras. Por tanto,

la inclusion social es el objetivo que debe presidir
todas las iniciativas tanto publicas como privadas.

¥ El proceso de acogida y rehabilitacion ha sido
asumido generalmente por la iniciativa social sin
animo de lucro, con la tutela y el apoyo econdmico
de los poderes publicos. La tarea implica
intervenciones educativas, sociales y sanitarias
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que deben ser desarrolladas por profesionales
competentes.

Desde entonces, el Hogar Sor Eusebia acoge en Bens a
personas en situacién de exclusion social o en riesgo de
sufrirla a corto plazo.

Las causas por las cuales estas personas llegaron a tan
dramatica situacion son numerosas y complejas, asi como
los perfiles de personalidad y los supuestamente factores
predisponentes en algunos casos.

La capacidad del Hogar es de 60 plazas, estando
generalmente ocupadas la practica totalidad, si bien
existe un importante indice de rotacién (un 40% de los
residentes se renueva anualmente) debido, de manera
especial, a salidas voluntarias por abandono.

Todos los internos son objeto de un proyecto individual
de intervencion revisable, en funcion de la evolucion de
cada uno de ellos en los diferentes aspectos de la vida
institucional.

Con independencia de las intervenciones dispensadas por
los profesionales implicados (atencidn sanitaria, social,
de higiene personal, actividades ocupacionales de tipo
cognitivo, deportivas, etcétera, orientadas a prodigar
cuidados basicos, promover la autonomia personal en

las actividades de la vida diaria, fomentar la adquisicion
de habilidades sociales y desarrollar las potencialidades
cognitivas de cuantos necesitan de este tipo de
atenciones), un pequefno grupo de residentes colabora
activamente en las tareas del funcionamiento del centro
(hacer camas, montar el comedor, ayudar en la cocina ...).

Un reducido grupo, que podemos llamar “los mas
avanzados”, asumen ciertas responsabilidades en el
funcionamiento de la lavanderia y roperia, colocacion de
mercancias en las despensas y asistencia a la cocina.
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Un nuevo paso hacia la reinsercion

La ejemplar evolucion de estos “mas avanzados”, en su
recorrido institucional, les hace acreedores de nuestra
confianza, no solo por la eficacia con la que desarrollan
sus tareas de colaboracion, sino, y sobre todo, por el firme
convencimiento, diariamente contrastado, de que tanto
sus conductas como sus capacidades relacionales, de
socializacion y el grado de responsabilidad y de eficiencia
manifestado en el desarrollo de las tareas encomendadas,
nos inducen a preparar su inclusion social y su salida del
centro.

El fin Ultimo de nuestra mision es ayudar y facilitar

a todos los que se encuentren en el citado nivel de
evolucidn, a volver enfrentarse a la realidad, asi como
confrontar y ampliar los valores adquiridos de autonomia,
responsabilidad y respeto mutuo.

Esto nos ha conducido a elaborar el presente proyecto
de transicion hacia una vida absolutamente normalizada,
una pre-insercién que debe plantearse como un ejercicio
progresivo de la autonomia personal y de toma de
contacto con los recursos comunitarios en materia

de formacién y empleo. Cuando decimos “ejercicio
progresivo”, entendemos un entrenamiento amparado
institucionalmente, pero en un marco solo parcialmente
tutelado por profesionales.

Enfrentarse de nuevo a la realidad es un reto no exento de
una carga de ansiedad, que interpela al residente sobre
su capacidad real de resiliencia y de adaptabilidad a un
entorno del que hasta ahora estaba protegido.

Definir la reinsercion se nos antoja como algo tan arduo
como complejo que resume, por un lado, el deseo

de la persona por recuperar la autonomia que un dia
perdio y, al mismo tiempo, el miedo a integrarse en una
sociedad repleta de normas y exigencias. Tener un trabajo
remunerado es el paradigma de la integracién por cuanto
los recursos econdmicos son indispensables para disponer
de un techo y cubrir las necesidades basicas.
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Objetivos

@ General: Facilitar a los residentes del Hogar Sor
Eusebia un periodo de adaptacion a la vida en el
exterior como fase previa a su reinsercion definitiva.

¥ Especifico: Crear un piso de insercion para cinco

residentes como recurso idéneo para el desarrollo del
objetivo anterior.

Estructura funcional y organica

El nuevo recurso consiste en un alojamiento exterior,
piso 0 casa, para cinco residentes, concebido como
una ampliacién de la mision del Hogar. La vivienda,
con caracter urbano, se ubicara en A Corufia, en
régimen de alquiler y dispondra de los siguientes
elementos:

@ Cocina debidamente equipada con todos los
electrodomeésticos.

¥ Sala de estar dotada con elementos de
comedor (mesa y sillas) y de salon (sofa,
butacas, television y aparador).

¥ Uno o dos cuartos de bafio completos con
banera o ducha.

@® Un minimo de tres habitaciones (al
tratarse de cinco residentes, dos de ellas, al
menos, tendran camas dobles) con armarios
empotrados o roperos.

¥ Calefaccion.

¥ Ascensor.
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La vivienda se ubicara preferentemente en un barrio
que disponga de Centro de Salud y otros recursos
comunitarios como una oficina de Correos o un centro
civico.

A nivel organico, se procedera a la contratacion de

un/a profesional cualificado/a (técnico/a de insercion,
educador/a social, psicélogo/a) a media jornada, cuya
mision, por mandato del titular cualificado de direccién y
con el concurso del resto de profesionales sera:

¥ Seleccionar a los residentes cuya evolucién sea
conforme a lo anteriormente expuesto.

¥ Elaborar para cada uno de ellos un proyecto/
itinerario de insercidn personalizado, que contemple
el nivel de habilidades sociales, las competencias
adquiridas y las posibilidades formativas.

® Acompanar a cada usuario a las gestiones
derivadas del apartado anterior: cursos de
capacitacion, ofertas de empleo, posibilidades
de prestaciones econdémicas (Renta de insercion,
RISGA...).

¥ Seguimiento de cada itinerario, elaboracién de
informes y participacion en reuniones con el equipo
del Hogar.

¥ Supervisar las tareas inherentes a la vida
cotidiana: limpieza y mantenimiento de la vivienda.

El Hogar mantendra sus 60 plazas de acogida,
mientras que el piso o casa ofrecera otras cinco,
por lo que el total supondra un incremento de cinco
residentes con respecto a la situacién actual.
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Recreacion virtual del dia a dia

Los residentes implicados muy activamente en tareas
de colaboracién en el Hogar se desimplicaran, de forma
progresiva de tales actividades, alternandolas con las
gestiones que el/la responsable técnico/a del proyecto
les asigne en la busqueda de acciones formativas y de
prestaciones econdmicas si fuera necesario.

Paralelamente, los residentes tendran que asumir

las tareas de mantenimiento del lugar de habitacion,
incluyendo la elaboracion de las comidas. En cuanto a
la duracién de la estancia, esta no excedera de un ano,
tiempo medio estimado para el desarrollo de la totalidad
del proceso integrador.

La insercidn social, en realidad insercién socio-econdmica,
requiere ingresos propios y una sana gestion de los
recursos. La obtencion de esos ingresos mediante un
trabajo seria el modelo ideal, pero conviene ser mas
realista y practico al mismo tiempo: algunos residentes
tienen entre 55 y 60 afos, por lo que dificiimente podran
posicionarse en un mercado de trabajo ya de por si
complicado.

Para estos casos, la insercidon debe orientarse hacia la
obtencidn de una prestacion econdmica (Renta basica,
RISGA o Pensidn no contributiva) que permita a los
beneficiarios asociarse para compartir gastos inasumibles,
individualmente, como el alquiler.

En otras situaciones, la insercidon pasara por la obtencion
de un trabajo remunerado si se dan las condiciones

de idoneidad y capacitacién, pero, aun asi, habra que
establecer medidas de discriminacién positiva para
compensar la desventaja para competir con el resto de
demandantes de empleo.

Una de ellas podria ser que el Ayuntamiento, a través
de empresas concesionarias de servicios publicos
municipales como Mantenimiento urbano, Parques
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y Jardines o Limpieza publica, les reservara a estos
ciudadanos algunos puestos de trabajo.

En cualquier caso, y pese a la citada estimacién de un
afo de estancia, este proyecto defendera siempre la
singularidad de cada residente, por lo que la duracién real
dependera de la evolucion personal de cada uno de ellos.

La salida

Hablar de la salida del piso de insercion implica volver la
vista atras y hacer una lectura del recorrido realizado por
cada residente. Vaya por delante que, como también se
dejé claro anteriormente, el proyecto no es un modelo
Unico, seria mas bien lo mas alejado de la uniformidad.
El modelo es un marco que permite y ayuda a cada
residente a desarrollar su propio proyecto de vida segun
sus posibilidades personales reales como la edad y la
capacitacion, cada uno es el protagonista de su historia.
Por ello, el plazo de un afo de estancia es una estimacion
orientativa.

¢, Qué ocurre si un residente del piso quiere a un momento
determinado de su estancia dar marcha atras por diferentes
motivos y pide volver al Hogar? Siempre podra volver sin
que por ello la experiencia sea considerada un fracaso.

La salida para ocupar un puesto de trabajo es
extremadamente dificil dada la situacién del mercado
laboral. Ya se avanzé la idea de que el Ayuntamiento
facilitara algunos puestos a través de las empresas
concesionarias de servicios publicos. Trabajo y sueldo
permitirian una salida con autonomia plena.

En otros casos, la edad (55-60 anos) y la escasa
cualificaciéon orientarian la salida con prestaciones
temporales hasta la edad de la jubilacion. Si alguno ha
reunido el periodo minimo de cotizacidn optaria a una
jubilacion que garantice los ingresos minimos necesarios. Si
no fuera el caso, quedaria la pension no contributiva.
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La salida del piso para integrar una vivienda individual

o compartida no supondra una ruptura total, el equipo
técnico del Hogar mantendra un apoyo de baja intensidad
durante un tiempo, quedando a disposicién de cada
usuario para cuestiones puntuales de asesoramiento,
como, por ejemplo, que aprendan a manejar la
informacion sobre actividades ocupacionales y recreativas
ofrecidas en los Centros Civicos y asi gestionar y dar
contenido al tiempo libre.

Lo esencial en la salida es poner fin a una etapa
asistencial para iniciar una nueva en la que dejamos de
ser el deseo de nadie para ser el protagonista de nuestros
dias, de nuestra libertad, de nuestros suefos, y también
de nuestra capacidad adquirida para hacer frente a los
momentos dificiles.

El reto no permite la menor duda, vale la pena.

Presupuesto anual '

¥ Alquiler de vivienda 6.000,00
¥ Teléfono e internet 840,00
¥ Agua, electricidad y calefaccion 1.800,00
¥ Seguros 500,00
¥ Alimentacion 3.600,00
¥ Técnico de Integracién Social

(a media jornada) 12.260,00

Financiacion !

El presente proyecto sera financiado por el Ayuntamiento
de A Coruia y tiene vocacién de continuidad en el tiempo
y de ampliar sus objetivos.
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Cuestionario de evaluacion

¥ Numero de residentes que han utilizado el recurso a lo
largo del afno.

¥ Numero de residentes que han finalizado el proceso de
insercion.

¥ Numero de abandonos a lo largo del afo.
¥ Numero de gestiones realizadas.
o Acciones formativas.
o Solicitudes de prestacion economicas.
o Actuaciones de busqueda de empleo (curricula,
entrevistas...)

¥ NUumero de informes elaborados.

¥ Grado de cumplimiento de los objetivos.



Este proyecto se realizd en enero de 2020
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